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Bauelemente ab Werk

Allgemeine Geschiaftsbedingungen der Firma

WORKCRAFT24
Bauelemente ab Werk

ist eine Marke der

BLISTAR house systems UG (haftungsbeschrankt)
MelbeckstraBe 21
42655 Solingen

§ 1 Allgemeines

(1) Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle
zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer abgeschlossene Vertrage lUber die
Lieferung von Waren. Ausdricklich erklart der Verkaufer, nur die Lieferung von
Waren anzubieten und keine darlber hinausgehende Leistung, wie z.B. Einbau,
Verarbeitung etc. Abweichende Bedingungen des Kaufers, die der Verkaufer
nicht ausdricklich anerkennt, sind flr den Verkaufer unverbindlich, auch wenn
er ihnen nicht ausdrlcklich widerspricht.

(2) Alle Vereinbarungen, die zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer im
Zusammenhang mit den Vertragsabschllissen getroffen werden, sind in diesem
Bedingungen und der Auftragsbestatigung des Verkaufers schriftlich
niedergelegt.

(3) Abweichungen von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen, erganzende
Vereinbarungen und/oder Nebenabreden bedlrfen zu ihrer Wirksamkeit stets
der Schriftform oder der ausdrlicklichen schriftlichen Bestatigung.

(4) Alle angegebenen Bestelldaten, wie MaBe, Farben und Ausflihrungen
stehen in Verantwortung des Bestellers. Er ist selbst flr die von ihm
angegebenen MaBe verantwortlich. Eine Beratung Uber die MaBe durch den
Verkaufer erfolgt ausdricklich nicht. Flir Messfehler Gbernimmt der Verkaufer
keine Haftung. Hier tragt das Risiko allein der Kaufer.

(5) Farben, Stoffmuster sowie Folierungen kénnen je nach Qualitat des
Ausgabebildschirmes abweichen und sind somit kein Reklamationsgrund.

(6) Auf Wunsch des Kaufers kann der Verkaufer ihm verschiedene
Montagefirmen vorschlagen. Die Beauftragung der Montagefirmen erfolgt durch
den Kaufer direkt und in dessen Verantwortung. Der Verkaufer Ubernimmt
ausdrucklich keine Haftung fir die Arbeiten der Montagefirma.
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§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop/-Angebot stellt kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog/-Angebot
dar. Durch setzen des Hakens "Ich habe die AGB gelesen und akzeptiere diese"
und durch anklicken des Buttons "bestellen" geben Sie eine verbindliche
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

(2) Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung. Hierdurch kommt noch kein Kaufvertrag zustande.
Der Kaufvertrag kommt erst mit der schriftlichen Auftragsbestatigung durch
den Verkaufer oder spatestens der Lieferung zustande.

(3) Fehlkonfigurieren im Online-Shop/-Angebot durch etwaige Ubertragungs,-
bzw. Softwarefehler kdnnen zu Vertragsanderungen fiihren, welche nur in
Schriftform von beiden Parteien akzeptiert werden.

§ 3 Preise

(1) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, geltend die
Preise der Firma WORKCRAFT24.

(2) Wird der in der Auftragsbestatigung angegebene Betrag nicht innerhalb 14
Tage bezahlt ist der Kaufvertrag ungultig und der Kaufer hat keinerlei
Anspriche mehr auf die von ihm bestellte Ware.

(3) Aufrechnungsrechte stehen dem Kaufer nur zu, wenn seine
Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von BEW
anerkannt sind. Ein Zurlckbehaltungsrecht besteht nur, wenn der
Gegenanspruch des Kaufers auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 4 Lieferung

(1) Liefertermine- oder fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart
werden kdnnen, bedurfen der Schriftform.

(2) Die Lieferfrist kann sich bei Eintritt von Ereignissen, die die Lieferung
wesentlich erschweren, in angemessenen Umfang verlangern. Dies betrifft
insbesondere die nach MaBangaben und Konstruktionen sowie Farben des im
Auftrag des Kunden gefertigten Teile.

(3) WORKCRAFT24 ist zu Teillieferungen berechtigt. Flir Nachlieferungen fallen
keine Versandkosten an.

(4) Die Wahl der Versandart erfolgt nach preiswertestem Ermessen von
WORKCRAFT24. Die Kosten hierfur tragt der Kaufer.

(5) Bei Lieferanschriften in der EU enthalt der ausgewiesene Preis die
gesetzliche Mehrwertsteuer. In allen anderen Fallen ist der ausgewiesene Preis
der Nettopreis ohne Mehrwertsteuer. In diesen Landern ist der Kunde
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verantwortlich fir die ordnungsgemaBe Abfuhr der notwendigen Zélle und
Gebuhren.

(6) Gerat die Firma WORKCRAFT24 in Verzug, so ist die Schadenersatzpflicht
im Falle leichter Fahrlassigkeit auf einen Betrag von 30 % des vorhersehbaren
Schadens begrenzt. Weitergehende Schadenersatzanspriiche bestehen nur,
wenn der Verzug auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht.

(7) Soweit nicht anders vereinbart, beinhaltet die Anlieferung der Ware an die
durch den Kunden angegebene Lieferadresse bis zur Ladekante des
Lastkraftwagen. Das Abladen erfolgt durch den Kunden.

(8) Die gelieferte Ware kann technisch bedingt in geringem Umfang von der
Darstellung im Internet abweichen, ohne dass es zu einer Gebrauchs- oder
Funktionsbeeintrachtigung kommt. Gewisse, auch farbliche Abweichungen,
sind zumutbar.

(9) Die angegebenen Transportkosten gelten flir mit LKW zugangliche StraBen
und Wege und sind nur in der Bundesrepublik Deutschland glltig. Zusatzliche
Aufwendungen und die damit entstehenden Kosten gehen zu Lasten des
Auftraggebers.

(10) Hohere Gewalt - Unvorhergesehene, unvermeidbare und nicht von uns zu
vertretende Ereignisse, wie z.B. Aufruhr, Streik, Krieg, Brand, Energiemangel,
Betriebsstérungen bei der Gesellschaft oder deren Lieferanten, MaBnahmen
von Behérden und Hindernisse aufgrund von nationalen oder internationalen
Vorschriften sowie Schwierigkeiten bei der Beschaffung von Genehmigungen,
insbesondere Einfuhr- und Ausfuhrlizenzen, die verhindern, dass die Ware zum
vereinbarten Termin geliefert werden kann (,Héhere Gewalt"), verlangern die
vereinbarten Lieferfristen um die Dauer der Stérung und ihrer Auswirkungen.
Der Kunde wird auf diese Lieferverzégerung hingewiesen. Wir sind nach
Anzeige des Verzdgerungsgrundes jederzeit berechtigt, vom Vertrag
zurlckzutreten.

§ 5 Abnahme

(1) Der Kaufer ist verpflichtet, Produkte, die nach seinen eigenen
Spezifikationen angefertigt wurden, anzunehmen.

(2) Gerat der Kaufer mit der Annahme des Kaufgegenstandes in Verzug, so ist
WORKCRAFT24 nach Setzung einer angemessenen Nachfrist berechtigt, vom
Vertrag zurickzutreten oder Schadensersatz wegen Nichterftllung zu
verlangen. Der Setzung einer Nachfrist bedarf es nicht, wenn der Kaufer die
Annahme ernsthaft oder endglltig verweigert oder offenkundig auch innerhalb
dieser Zeit zur Zahlung des Kaufpreises nicht im Stande ist.
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(3) Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware sofort nach Erhalt zu tberprifen und
Transportschaden sofort dem Spediteur anzuzeigen. Spatere Reklamationen
Uber Beschadigungen (mit Ausnahme der Gewahrleistungsanspriche) werden
durch den Verkaufer nicht anerkannt.

(4) Der Kaufer verpflichtet sich zum fachmannischen Einbau der gelieferten
Ware. Fur Mangel oder Beschadigungen, die auf unsachgemaBen Einbau
zuruckzufihren sind, haftet der Kaufer.

§ 6 Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe
von Grinden in Textform (z.B. Brief, E-Mail an info@workcraft24.de ) oder
durch Ricksendung der Ware widerrufen, es sei denn, Sie haben in Austiibung
Ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit gehandelt
(Bestellungen durch Unternehmer) oder es handelt sich um eine
MaBanfertigung (z.B. bei Anfertigung von Fenstern). Die Frist beginnt
frihestens mit Erhalt der Ware und einer ausfuhrlichen Belehrung in Textform.
Zur Wahrung der Frist genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder
der Ware.

Der Widerruf ist zu richten an:

WORKCRAFT24

Bauelemente ab Werk
MelbeckstraBe 21

42655 Solingen

Telefon: +49 212 249 265 40
Email: info@workcraft24.de

Rechtlicher Hinweis:
WORKCRAFT24 ist eine Marke der BLISTAR house systems UG
(haftungsbeschrankt) — MelbeckstraBe 21 - 42655 Solingen


mailto:info@workcraft24.de
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§ 7 Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zurliickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der
Ware ausschlieBlich auf deren Prifung, wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft
moglich gewesen wére, zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr mdglichst in der
Originalverpackung zuriickzusenden. Nicht paketversandfahige Sachen werden
bei Ihnen abgeholt. Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder
wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht
haben. Bitte wahlen Sie die kostenglinstigste Versandart. Wir erstatten Ihnen
umgehend die Portokosten. Das Widerrufsrecht besteht nicht fir Waren, die
nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
persodnlichen Bedlirfnisse zugeschnitten sind. (MaBanfertigungen)

§ 8 Zahlungsbedingungen/Eigentumsvorbehalt

(1) Die Firma WORKCRAFT?24 behalt sich das Eigentum an der Kaufsache bis
zum Eingang aller Zahlungen aus dem Vertrag vor. Bei vertragswidrigem
Verhalten des Kaufers ist WORKCRAFT24 berechtigt, die Kaufsache
zurtickzunehmen. In der Zurlicknahme, sowie in der Pfandung der
Vorbehaltssache, liegt kein Rlcktritt vom Vertrag, es sei denn, es finden die
Bestimmungen des Verbraucherkreditgesetzes Anwendung.

(2) Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kaufer
WORKCRAFT24 unverzlglich schriftlich zu benachrichtigen.

(3) Eine Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Kaufer wird
stets fur WORKCRAFT24 vorgenommen. Wird die Kaufsache mit anderen
Gegenstanden verarbeitet, erwirbt die WORKCRAFT24 das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Kaufsache zu den anderen
bearbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung.

(4) Wird die Kaufsache mit anderen Gegenstanden vermischt, so erwirbt
WORKCRAFT24 das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes
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der Kaufsache zu der anderen vermischten Sache zum Zeitpunkt der
Vermischung. Ist die Sache des Kaufers als Hauptsache anzusehen, so hat der
Kaufer der Firma WORKCRAFT24 anteilsmaBig Miteigentum zu Ubertragen.
(5) WORKCRAFT24 verpflichtet sich, die ihr zustehenden Sicherheiten auf
Verlangen des Kaufers insoweit frei zu geben, als der Wert der Sicherheiten die
zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt.

§ 9 Gewahrleistung

(1) Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Informationen Uber eventuelle zusatzliche Herstellergarantien entnehmen Sie
bitte der Produktdokumentation.

§ 10 Datenschutz

(1) Die flr die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden unter strikter
Beachtung der Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes/BBSG und des
Informations- und Kommunikationsdienstgesetzes/InKDG gespeichert und bei
der Bestellabwicklung gegebenenfalls an mit der WORKCRAFT24 verbundene
Unternehmen weitergegeben. Alle personlichen Daten werden vertraulich
behandelt.

(2) Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung,
Sperrung und Léschung Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an
info@workcraft24.de oder senden Sie uns Ihr Verlangen per Post.

(3) Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschlieBlich Ihrer Hausadresse
und E-Mail-Adresse nicht ohne Ihre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche
Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten
bendétigen (z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen und
das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fallen
beschrankt sich der Umfang der Ubermittelten Daten jedoch nur auf das
erforderliche Minimum.

(4) In unserem Online-Shop/-Angebot kénnen in sog. Session-Cookies
Sitzungs-Identifikationsnummern gespeichert werden, welche dazu benutzt
werden, den Inhalt IThres Warenkorbes zu speichern. Diese Cookies werden
nach dem Verlassen des Shops bzw. Beendigung Ihres Browser Programmes
wieder geldscht.



